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REGULAMIN KINA
(wersja: 240513v1)

Szanowni Klienci! Na terenie Multikina obowigzuja nastepujace przepisy:

Niniejszy regulamin okresla zasady zakupu towardw i realizacji ustug w kinach
pod nazwa ,,Multikino” znajdujacych sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
ktérych operatorem jest Multikino S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Przeskok
2, (00-032 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000284604, posiadajaca
kapitat zaktadowy 88.033.230,90 zt (w catosci wptacony), REGON: 013122196,
NIP:521-28-93-057, BDO: 000105901, posiadajaca status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych, zwana dalej: ,,Multikino”.

Zakup biletu jest réwnoznaczny z wyrazeniem zgody na przestrzeganie
niniejszego Regulaminu.

Bilety mozliwe sg do nabycia w kasach kin, za pomocg strony internetowe;j
www.multikino.pl oraz za pomoca tzw. Aplikacji Mobilnej Multikino, a takze
poprzez zamiane na bilet kuponu, kodu lub zaproszenia otrzymanego
od Multikina.

W zatacznikach do niniejszego Regulaminu okreslono: Zatacznik nr 1 — Zasady
wymiany kupondéw, koddw i zaproszeh na bilety, Zatacznik nr 2 - Zasady
nabywania biletdw w ramach programu lojalnosciowego Payback, Zatacznik nr 3
- Zasady nabywania biletéw na filmy w technologii 3D, Zatacznik nr 4 - Zasady
przechowywania rzeczy w depozycie, Zatgcznik nr 5 - Zasady zwigzane
z monitoringiem na terenie kina, , Zatgcznik nr 6 - Zasady dotyczace kart
podarunkowych Multikino.

Kasy biletowe oraz wejscie gtéwne do kina otwierane sg 15 minut przed
rozpoczeciem pierwszego seansu, a zamykane 15 minut po rozpoczeciu
ostatniego seansu.

Wejscie do sal kinowych mozliwe jest jedynie po okazaniu obstudze kina
waznego biletu.

Bilet jest wazny jedynie na wyznaczony seans filmowy albo na wskazane
wydarzenie specjalne, w okreslonej sali oraz w dniu i o wyznaczonej godzinie.
Godzina rozpoczecia seansu, okreslona w repertuarze kina, cenniku lub innym
przekazie, wskazuje moment udostepnienia sali kinowej osobie posiadajacej
wazny bilet.

Jeden bilet uprawnia do udziatu w seansie tylko jedng osobe.

Bilet nalezy zachowaé do ewentualnej ponownej kontroli przez caty czas trwania
seansu na jaki jest zakupiony.

Miejsce na sali nalezy zajmowac zgodnie ze wskazaniami na bilecie.

Bilety w cenie obnizonej w stosunku do ceny okreslonej w cenniku biletéw,
przeznaczone sg dla oséb spetniajacych okreslone kryteria, wynikajace
z aktualnych promocji, znizek obowigzujgcych w kinie.

Bilety grupowe przystugujg grupom zorganizowanym liczagcym co najmniej
15 oséb.

Dziecko w wieku do 3 lat, o ile nie zajmuje oddzielnego miejsca, moze przebywac
na sali kinowej pod opieka rodzica lub petnoletniego opiekuna w ramach jego
biletu. Powyzsza zasada nie dotyczy seansdw, ktére sg przeznaczone dla dzieci,
w szczegdlnosci seanséw w ramach ,Porankéw Filmowych” dla dzieci.
Weryfikacja wieku odbywa sie podczas zakupu biletu oraz przy wejsciu na sale
kinowa. Dokument potwierdzajacy, ze dziecko nie skonczyto trzech lat, nalezy
okazaé na wezwanie pracownika kina.

Przy zakupach biletdw dla przedszkoli i szkét przystuguja zaproszenia
dla opiekunéw zgodnie z ponizsza zasadg: przedszkola - 1 zaproszenie
dla opiekuna na 5 przedszkolakéw, szkoty podstawowe klasy od 1 do 8
zaproszenie dla opiekuna na 10 ucznidw oraz szkoty ponadpodstawowe - 1
zaproszenie dla opiekuna na 15 ucznidw.

Opiekun osoby z niepetnosprawnoscia moze przebywac
na sali kinowej w ramach biletu nabytego przez osobe z niepetnosprawnoscia,
w  przypadku  niepetnosprawnosci  znacznie  utrudniajgcej  osobie
z niepetnosprawnoscig samodzielne poruszanie sie lub funkcjonowanie na
terenie kina (w przypadkach niepetnosprawnosci innego rodzaju niz
niepetnosprawnos¢ ruchowa). W takim przypadku opiekunowi osoby
niepetnosprawnej jest wydawane zaproszenie dla opiekuna. Podstawag
do wydania zaproszenia dla opiekuna jest okazanie legitymacji osoby
niepetnosprawnej.

Rodzice oraz opiekunowie prawni dzieci ponosza wytaczng odpowiedzialnosé
za dzieci pozostawione na terenie kina bez ich opieki.

Zwrotu lub zamiany biletu zakupionego w kasie kina mozna dokona¢ najpdzniej
15 minut przed rozpoczeciem seansu na jaki zostat on zakupiony, okazujac bilet
wraz z paragonem fiskalnym. Zwrot lub zamiana biletu mozliwa jest réwniez
w przypadku odwotania lub zmiany w repertuarze terminu seansu, jak réwniez
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opdznienia lub przerw w jego emisji z przyczyn technicznych dtuiszych niz
30 minut. Na zasadach wskazanych powyzej mozliwy jest zwrot biletéw
kupionych w ramach karnetu na cykliczne wydarzenia specjalne ale jedynie pod
warunkiem dokonania zwrotu przed wykorzystaniem pierwszego z biletéw
(tj. zwrotu mozna dokona¢ w ramach catego karnetu). Zwrot biletu nie jest
mozliwy z przyczyn wynikajacych z zachowania innych widzéw lub koniecznosci
przerwania sensu na skutek zachowania widzéw. Zwroty biletéw zakupionych
przez Internet nie mozna dokona¢ w kasach kin — zwrot biletu zakupionego przez
strone WWW mozna dokonaé wytacznie online, zwrot $rodkéw nastepuje
na rachunek bankowy klienta.

Projekcja filmu moze by¢ poprzedzona
lub innymi przekazami promocyjnymi.

Na terenie Multikina obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia przedmiotow
niebezpiecznych (broni, $rodkéw trujgcych, ostrych narzedzi, materiatow
tatwopalnych), przedmiotéw o duzych gabarytach (np. walizek, rowerdw,
hulajnég) oraz wnoszenia i spozywania $rodkéw  odurzajacych
i psychotropowych oraz artykutéw spozywczych niezakupionych w Multikinie.
Artykuty spozywcze niezakupione w Multikinie nalezy pozostawi¢ w depozycie
kina na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 4.

W salach kinowych podczas seansu filmowego obowigzuje catkowity zakaz
fotografowania i filmowania, a takie zakaz wnoszenia kamer, aparatéow
fotograficznych i wszelkiego rodzaju innych specjalistycznych urzadzen
rejestrujagcych obraz lub diwiek. Przedmioty wskazane powyzej nalezy
pozostawi¢ w depozycie kina.

Osoby uczestniczace w seansie filmowym zobowigzane sg do wytaczenia na czas
jego trwania telefonéw komdrkowych oraz innych urzadzen emitujgcych swiatto
lub dZzwiek oraz schowania tych przedmiotéw na czas trwania seansu filmowego
(np. w kieszeni, torebce).

Na catym terenie Multikina obowigzuje zakaz palenia tytoniu i korzystania
z elektronicznych papieroséw oraz urzadzen i przedmiotdw o tej samej
lub zblizonej funkcji lub dziataniu.

Osoby pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych oraz zachowujace sie
agresywnie nie bedg wpuszczane na teren kina albo zostang wyproszone
bez zwrotu kosztéw za bilety. Pracownik kina ma prawo odmoéwié wstepu
na teren kina, a w szczegdlnosci na sale kinowa lub wyprosi¢ osobe zachowujaca
sie agresywnie, wulgarnie lub w inny sposéb zagrazajacy klientom
lub pracownikom kina, powyzsze dotyczy w szczegdlnosci osoby: (i) zagrazajacej
bezpieczeristwu lub porzadkowi; (ii) uciagzliwej dla pozostatych klientéw kina
— jezeli nie narusza to zasad wspétzycia spotecznego.

W przypadku wskazanym powyzej nie przystuguje prawo zwrotu kosztéw
za bilety.

Pracownik kina moze odmowic sprzedazy biletu lub mozliwosci udziatu w seansie
W momencie sprawdzania biletéw — dotyczy zaréwno biletéw zakupionych
w kasie kina jak i biletdw zakupionych przez strone www.multikino.pl
oraz aplikacje mobilng Multikino - w przypadku, gdy: (i) istnieje podejrzenie
ze klient jest pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych, posiada przy
sobie przedmioty niebezpieczne lub tez swoim zachowaniem moze zagrazaé
bezpieczenstwu; (ii) klient nie spetnia wymogdéw kategorii wiekowej okreslonej
dla danego seansu filmowego i nie jest pod opieka opiekuna prawnego); (iii)
seans filmowy zostat odwotany.

W przypadkach uzasadnionych koniecznoscia zapewnienia bezpieczeristwa
innym osobom przebywajgcym w kinie lub w celu weryfikacji przestrzegania
zakazu wnoszenia okreslonych przedmiotéw na teren kina, pracownik kina
(w tym takze pracownik ochrony kina) jest uprawniony do poproszenia oséb
wchodzacych lub przebywajacych na terenie kina o okazanie zawartosci toreb,
plecakéw, kieszeni, odziezy itp. Osoba odmawiajgca okazania wnoszonych rzeczy
zostanie wyproszona z kina za zwrotem ceny zakupionego przez nig biletu.
Osoby przebywajace na terenie kina sg zobowigzane do podporzadkowania sie
poleceniom pracownikdw kina (w tym takze pracownika ochrony kina),
co dotyczy w szczegdélnosci seanséw w godzinach nocnych, imprez
organizowanych w kinie oraz sytuacji nadzwyczajnych zwigzanych
z zapewnieniem bezpieczeristwa oséb i mienia.

Na teren kina nie mozna wprowadzaé, ani wnosi¢ zwierzat (z wytaczeniem psow
asystujacych w rozumieniu przepiséw prawa to jest odpowiednio wyszkolonego
i specjalnie oznaczonego psa, spefniajgcego warunki przewidziane
w odpowiednich przepisach prawa to jest w szczegdélnosci wyposazenia psa
asystujacego w uprzaz, posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia o wykonaniu
wymaganych szczepien weterynaryjnych).

reklamami, zwiastunami filméw
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Rzeczy zagubione lub porzucone w kinie beda przekazywane, po uptywie 3 dni
od ich znalezienia, wfasciwemu organowi administracji publicznej zgodnie
z ustawa, z dnia 20 lutego 2015 roku, o rzeczach znalezionych (Dz.U. z dnia 20
marca 2015r.).

Toalety przeznaczone sg wytgcznie dla klientéw kina.

Pracownik obstugi kina ma prawo wyprosi¢ z terenu kina klienta, ktéry nie
posiada przy sobie waznego biletu lub narusza zasady okreslone niniejszym
regulaminem.

Wszelkie reklamacje dotyczace ustug swiadczonych w kinach nalezy zgtaszac
niezwtocznie do kierownika kina lub jego zastepcdw obecnych w kinie
w momencie sktadania reklamacji. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie
14 dni od dnia ich ztozenia. Reklamacje dotyczace seansu filmowego, projekcji

specjalnych nalezy zgtasza¢ podczas seansu lub niezwtocznie po jego
zakoriczeniu.
Postanowienia niniejszego regulaminu stosuje sie réwniez do biletow

zakupionych poprzez strone www.multikino.pl, oraz przy pomocy Aplikacji
Mobilnej Multikino, a takie biletéw wydawanych w ramach programoéw
lojalnosciowych ktérych partnerem jest Multikino, o ile postanowienia
regulaminu sprzedazy tych biletéw lub zasady dotyczace takich programoéw
lojalnosciowych nie przewidujg odmiennych zasad nabycia, realizacji lub zwrotu
biletéw.

Uprawnienia do nabycia biletdw w cenie nizszej niz cena danego typu biletu
okreslona w cenniku kina nie tgczg sie z innymi promocyjnymi zasadami
nabywania biletdw. Powyisze nie dotyczy sytuacji, gdy regulamin programu
lojalnosciowego, akcji promocyjnej, programu rabatowego wyraznie wprowadza
odstepstwa od powyiszej zasady.

Ceny biletéw sg podzielone na kategorie zwigzane m.in. z uprawnieniami
przyznanymi klientom oraz wynikajgce z zakwalifikowania danego filmu
do odrebnej kategorii cenowej. Ceny mogg tez byé zrdznicowane

w poszczegdlnych kinach. Przy zakupie biletu nalezy wiec sprawdzi¢ jego cene

w cenniku obowigzujgcym w danym kinie. W szczegdlnosci nalezy zwrdcic¢

uwage na obowigzujgce promocje i réznice cen biletéw wynikajace z wyboru

miejsca na sali kinowej oraz na wyzsze ceny biletéw na filmy premierowe.

W celu zapewnienia bezpieczerstwa i ochrony mienia, na terenie kina zostata

wprowadzona rejestracja obrazu (monitoring). Zarejestrowany obraz jest

przetwarzany wytacznie do celéw wskazanych powyzej i przechowywany przez
okres nieprzekraczajacy 3 miesiecy od dnia nagrania. W przypadku, w ktérym
nagrania obrazu stanowig dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie
prawa lub gdy zostata przez Multikino podjgta decyzja, iz mogg one stanowic
dowdd w postepowaniu, termin okreslony w pierwszym zdaniu ulega
przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania. Po uptywie
wskazanego wyzej okresu, nagrania obrazu podlegajg zniszczeniu. Nagrania
obrazu moga by¢ udostepniane na zadanie uprawnionych podmiotéw w zwigzku

z prowadzonymi postepowaniami przygotowawczymi, karnymi etc. Klient

w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na terenie kina na jego

szkode powinien niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt na Policje, w takim przypadku

zabezpieczenie nagrania obrazu oraz jego wydanie nastapi wytgcznie

w przypadku zgtoszenia takiego zadania przez Policje lub inny uprawniony

podmiot w zwigzku z postepowaniem w sprawie.

Multikino nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie kina.

Faktury dokumentujgce zakupy dokonane w kasach kin. Faktury wystawiane sg

w dniu dokonania zakupu na wniosek (zadanie) klienta (nabywcy) zgtoszony

pracownikom kina przed lub w trakcie sktadania zamdwienia. Dopuszcza sie

wystawianie faktur po tym dniu w nastepujgcych terminach zgodnie

z obowigzujacymi przepisami:

- do 15 dnia nastepnego miesigca w przypadku faktur wystawianych
podatnikom podatku od towaréw i ustug (przedsiebiorcy, jednostki
samorzagdu i inne podmioty  postugujace sie numerem identyfikacji
podatkowej NIP),

- do trzech miesiecy w przypadku faktur wystawianych osobom fizycznym
nieprowadzacym dziatalnosci gospodarczej.

Faktury dokumentujgce zakupy dokonane w kasach kin wystawiane sg wytacznie
na podstawie paragonu fiskalnego. Paragon fiskalny, zgodnie z przepisami jest
zatrzymywany. Faktury wystawia sie wytacznie na kwote paragonu, to jest nie
wystawia sie faktur na czes¢ wartosci paragonu. Jesli faktura ma dokumentowac
czes$¢ zakupu nalezy to uprzednio zgtosi¢ obstudze kina celem odpowiedniego
podziatu zakupu na paragony.
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W przypadku faktur wystawianych podmiotom postugujacych sie numerem NIP,
faktury z numerem NIP s3 wystawiane wytacznie do paragondw z tym numerem
NIP. Numer NIP nalezy podac¢ przed lub w trakcie dokonywania zakupu.
Wymiana kupondw, koddéw, zaproszern emitowanych przez Multikino nie
stanowi zakupu i faktury w tym przypadku nie sa wystawiane.
Faktury dokumentujace zakupy dokonane przez strone internetowa. Faktury
wystawiane sg na wniosek (zgdanie) klienta (nabywcy) zgtoszony pracownikom
kina w trakcie wizyty w kinie w podanych wyzej terminach. Faktury wystawiane
s3 na podstawie dowodow zakupu przez strone internetowa okreslonych
w  ‘Regulaminie Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w serwisie
www.multikino.pl’.
Multikino zastrzega mozliwos¢ wytgczenia ze sprzedazy czesci miejsc na sali
kinowej lub poszczegdlnych miejsc.
Towar zakupiony w kasie na terenie kina (a w szczegdlnosci w Multishopie)
nie podlega zwrotowi lub wymianie z zastrzezeniem reklamacji na zasadach
art. 560 kodeksu cywilnego.
Administratorem danych jest Multikino S.A. z siedzibg w Warszawie, adres:
ul. Przeskok 2, 00-032 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000284604, kapitat zaktadowy: 88.033.230,90 zt. (w catosci wptacony), NIP:
5212893057, REGON: 013122196, BDO: 000105901. Kontakt z Administratorem
jest mozliwy korespondencyjnie na adres siedziby Spoétki. Spotka powotata
réwniez Inspektora Ochrony Danych. Kontakt do 10D: iod@multikino.pl badz
korespondencyjnie na adres siedziby Spoétki.
Administrator dodatkowo informuje:
a. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie:
i. art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE), tj. w prawnie uzasadnionym interesie
realizowanym przez administratora polegajacym na realizacji celdw

(rozpatrzenie reklamacji, rozpatrzenie wniosku o zwrot biletu,
monitoring, wymiana  zaproszeri/bonéw/kuponéw  na bilet,
oswiadczenie sktadane w depozycie). Dane przetwarzane s3

do momentu wniesienia sprzeciwu badZz do czasu przedawnienia
roszczen z tytutu obrony przed nimi.

ii. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO tj. na podstawie obowigzku prawnego
wystawiania faktur VAT dla przedsiebiorcéw i prowadzenia rozliczen
finansowych. Dane bedg przetwarzane przez czas zgodny z przepisami
o rachunkowosci.

b. Odbiorcami danych s3 podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie
i w imieniu Administratora danych, na podstawie zawartej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu $wiadczenia
okreslonych w umowie ustug, tj.: podmiot Swiadczacy ustugi IT
oraz podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa.

c. Osobie objetej Regulaminem przystugujg nastepujgce prawa:

i. prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym
uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),

ii. prawo sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia niekompletnych
danych osobowych (art. 16 RODO),

ii. prawo zadania usuniecia danych
przewidzianych prawem (art. 17 RODO),

iv. prawo wniesienia zgdania ograniczenia
osobowych (art. 18 RODO),

V. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
(art. 21 RODO),

vi. w przypadkach uznania, iz przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO, przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2.

d. Podanie danych osobowych jest niezbedne do realizacji ww. celdéw
przetwarzania danych.

e. Podane dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany,
w tym nie beda profilowane.

osobowych w przypadkach

przetwarzania danych
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Zatacznik nr 4 do Regulaminu

REGULAMIN KINOWEGO DEPOZYTU

1.  Niniejszy regulamin okresla zasady przechowywania przez Multikino rzeczy objetych zakazem wnoszenia na teren kina nalezacych do oséb, ktére nabyty bilety
do kina w celu umozliwienie tym osobom uczestniczenia w sensie flmowym lub innym wydarzeniu odbywajacym sie w kinie. Przechowanie rzeczy na terenie kin
jest ograniczona: (i) na czas trwania sensu filmowego lub innego wydarzenia odbywajacego sie w kinie oraz (ii) do przestrzeni, na ktérej mogg by¢ przechowywane
rzeczy.

2.  Produkty spozywcze niezakupione na terenie kina, a w szczegdlnosci napoje alkoholowe, musza zosta¢ przekazane do depozytu przed wejsciem do strefy sal

kinowych i przed wejsciem na sale kinowa. Inne przedmioty nalezy pozostawi¢ w depozycie w przypadku zakwestionowania przez pracownikéw kina mozliwosci ich

whniesienia na sale kinowa.

Przedmioty wskazane w punkcie 1. powyzej sg przyjmowane do depozytu jedynie w przypadku dostepnosci miejsca do ich przechowania.

Osoba przekazujaca rzeczy do depozytu otrzymuje kartonik z numerem potwierdzajacym przekazanie.

Osoba odbierajgca rzeczy z depozytu jest obowigzana do zwrotu kartonika.

Odbidr rzeczy z depozytu powinien nastgpic¢ niezwtocznie po zakoriczeniu sensu filmowego i nie pdzniej niz do korica dnia ich przekazania do depozytu. Podczas

imprez (np. maratony filmowe) przedmioty nie beda wydawane podczas przerw, a jedynie po zakorczeniu imprezy z wyjatkiem wydania rzeczy w zwigzku

z rezygnacjq z dalszego uczestnictwa w imprezie.

7. W przypadku zgubienia kartonika z numerem wydanie rzeczy z depozytu jest mozliwe po stwierdzeniu zgodnosci oswiadczenia osoby odbierajacej rzeczy z depozytu
z zawartoscig depozytu. Z czynnosci wskazanych powyzej jest spisywany protokét w obecnosci kierownika kina i osoby odbierajacej rzeczy z depozytu.

8.  Przed przyjeciem rzeczy do depozytu pracownik kina jest uprawniony do sprawdzenia zawartosci opakowania, w ktérym sa przekazywane rzeczy w celu weryfikacji,
czy nie sg to przedmioty niebezpieczne lub substancje zakazane.

9. Rzeczy oddane do depozytu, lecz nie odebrane tego samego dnia, podlegac beda zniszczeniu.

10. Multikino nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w depozycie.

11. Regulamin kinowego depozytu nie dotyczy kin: Warszawa Mtociny, Warszawa Reduta.
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Zatacznik nr 5 do Regulaminu

ZASADY DOTYCZACE MONITORINGU NA TERENIE KINA:

1. Teren kina jest monitorowany, w celu zapewnienia bezpieczeristwa, ochrony mienia, oraz zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazic¢
Multikino S.A. na szkode. Nagrania mogg, ale nie musza, zawiera¢ dane w zakresie wizerunku. Obszar oraz pomieszczenia objete monitoringiem wizyjnym zostaty
oznaczone tablicami informacyjnymi zgodnych z ponizszym wzorem:

Obszar monitorowany

‘D
Administratorem danych osobowych jest Multikino S.A. z siedzibg w Warszawie,
adres: ul. Przeskok 2, 00-032 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS: 0000284604, kapitat zaktadowy: 88.033.230,90 zt. (w catosci wptacony),
NIP: 5212893057, REGON: 013122196, BDO: 000105901.

Kontakt do Inspektora Ochrony Danych (‘1OD’): iod@multikino.pl

Monitoring prowadzony jest w celu zapewnienia bezpieczeristwa osob
i mienia. Szczegdtowe informacje dostepne sa w Regulaminie Kina dostepnym
przy kasach kinowych i na stronie https:/multikino.pl/regulaminy.

2.  Administratorem systemu monitoringu jest Multikino S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Przeskok 2, 00-032 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000284604,
kapitat zaktadowy: 88.033.230,90 zt. (w catosci wptacony), NIP: 5212893057, REGON: 013122196, BDO: 000105901. W przypadku, gdy zarejestrowany wizerunek
stanowi dane osobowe informujemy, ze administratorem danych osobowych jest: Multikino S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Przeskok 2, 00-032 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000284604, kapitat zaktadowy: 88.033.230,90 zt. (w catosci wptacony), NIP: 5212893057, REGON: 013122196, BDO: 000105901. Kontakt
z Administratorem jest mozliwy korespondencyjnie na adres siedziby Spétki. Spdtka powotata réwniez Inspektora Ochrony Danych. Kontakt do I0D:
iod@multikino.pl badz korespondencyjnie na adres siedziby Spoétki.

3.  Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z rejestrowaniem obrazu przy pomocy kamer monitoringu wizyjnego odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(tj. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE), tj. w prawnie uzasadnionym interesie realizowanym
przez administratora polegajacym na realizacji celu wskazanego powyzej (cele bezpieczeristwa na terenie kina).

4. Odbiorcami danych s3 podmioty przetwarzajgce dane na zlecenie i w imieniu administratora danych, na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych, w celu $wiadczenia okreslonych w umowie ustug, tj.: podmiot swiadczacy ustugi IT oraz podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa.

5.  Zarejestrowane nagrania beda przechowywane przez okres do 3 miesiecy liczonych od dnia sporzadzenia nagrania. W przypadku, w ktérym nagrania bedg stanowié¢
dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Multikino S.A. poweZmie informacje, ze mogg one stanowi¢ dowod w postepowaniu, okres
przechowywania nagrania ulegnie przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakorczenia takiego postepowania

6. Osobie objetej monitoringiem przystugujg nastepujace prawa:

0 prawo dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO), w tym uzyskania kopii danych (art. 15 ust. 3 RODO),
0 prawo sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia niekompletnych danych osobowych (art. 16 RODO),

0 prawo zadania usuniecia danych osobowych w przypadkach przewidzianych prawem (art. 17 RODO),

0 prawo wniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),

0 prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO),

7. W przypadkach uznania, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktérym mozna kontaktowac sie w nastepujacy sposdb:
0 listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
0 przez elektroniczng skrzynke podawczg dostepna na stronie https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt
0 telefonicznie: (22) 531 03 00

8. Z uwagi na szczegdlny charakter przetwarzania danych osobowych przy pomocy rejestracji obrazu, nie wszystkie z tych praw moga by¢ mozliwe do realizacji,
np. prawo do sprostowania danych.

9. Przebywanie w obszarze monitorowanym jest dobrowolne, tym samym przetwarzanie danych w postaci wizerunku jest dobrowolne.

10. Dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym nie beda poddawane profilowaniu.
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